
 

 

Datenschutzerklärung 
 

In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die relevanten Aspekte der Bearbeitung von 
Personendaten in Zusammenhang mit Navital sowie über die Ihnen zustehenden datenschutzrechtlichen 
Rechte in Zusammenhang mit unserer Webseite. 

Wir weisen Sie darauf hin, dass diese Datenschutzerklärung keine abschliessende Beschreibung unserer 
Datenbearbeitungen enthält und einzelne Sachverhalte ganz oder teilweise durch spezifische 
Datenschutzhinweise beschrieben sein können (mit oder ohne Verweis darauf in dieser 
Datenschutzerklärung). 

Stellen Sie bitte bei sämtlichen Daten anderer Personen, die Sie uns bekanntgeben, sicher, dass Sie dazu 
berechtigt sind und diese Daten richtig sind. Solche Personen sind auf diese Datenschutzerklärung 
hinzuweisen. 

1 Verantwortliche 

Verantwortliche im Sinne des Datenschutzrechts ist der: 

Verein Gesundheits-Kompass KMU 
Wankdorfallee 5 
CH-3014 Bern 

E-Mail: hello@navital.ch 

2 Arten von Personendaten 

Wir bearbeiten Personendaten, die wir von Webseitenbesuchern erhalten. 

Dabei handelt es sich um folgende Arten von Personendaten: 

• Kontakt- und Identifikationsdaten, (insbesondere E-Mail-Adresse) 
• Kommunikationsdaten (dazu gehören beispielsweise Korrespondenz mit dem Verein 

Gesundheitskompass KMU oder Nutzung unserer Kontaktformulare) 
• Meta-/Nutzungsdaten und andere technische Daten (z.B. IP-Adresse, MAC-Adresse des 

Smartphones oder Computers, Angaben zu Ihrem Gerät und Einstellungen, Cookies) 

3 Zwecke der Datenbearbeitung 

Wir bearbeiten Personendaten von Ihnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und es uns als angezeigt 
erscheint, für folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem Zweck entsprechendes 
berechtigtes Interesse haben: 

Mit dem Angebot «Navital» unterstützt der Verein Gesundheits-Kompass KMU Organisationen und Betriebe 
für sie passende Angebote im Themenfeld Psychische Gesundheit zu finden. Sie haben auf unserer 
Webseite die Möglichkeit, in Ihrer Rolle als Vertreter*in eines Betriebs oder für eine Arbeitgeberin, sich über 
das Angebot «Navital» zu informieren und sich als Empfänger*in für die Informationskampage zur 
lancierung des Angebotes zu registrieren.  
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Ihre Personendaten bearbeiten wir ausserdem für folgende weitere Zwecke: 

• Generelle Anzeige unserer Webseite (vgl. für Details unten Ziffer 6) 
• Kommunikation mit Ihnen und Dritten und Bearbeitung von Anfragen 
• Werbung und Marketing, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben (wenn wir 

Ihnen als bestehender Kunde von uns Werbung zukommen lassen, können Sie dem jederzeit 
kostenlos widersprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen weitere Werbesendungen) 

• Weiterentwicklung unserer Webseite 
• Markt- und Meinungsforschung, Medienbeobachtung 
• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen 

Streitigkeiten und behördlichen Verfahren 
• Einhaltung von rechtlichen Vorschriften 
• Gewährleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT und unserer Webseite 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personendaten für bestimmte Zwecke erteilt haben, 
bearbeiten wir Ihre Personendaten im Rahmen und gestützt auf diese Einwilligung, soweit wir keine andere 
Rechtsgrundlage haben und wir eine solche benötigen. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen 
werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat. Einen Widerruf können 
Sie uns per E-Mail oder per Post an die unter Ziffer 1 genannte (E-Mail-)Adresse zustellen. 

4 Datenweitergabe und Datenübermittlung ins Ausland 

Wir geben gewisse Personendaten im Rahmen unserer Aktivitäten und zu den oben genannten Zwecken, 
soweit dies erlaubt und angezeigt ist, ausgewählten Dritten bekannt, sei es, weil sie diese für uns bearbeiten 
(Auftragsdatenbearbeitung), sei es, weil sie diese im Rahmen des gesetzlich Erlaubten für ihre eigenen 
Zwecke verwenden wollen und dürfen (Datenbekanntgabe). Ihre Standortdaten geben wir aber keinerlei 
Dritten bekannt, welche diese zu eigenen Zwecken nutzen. 

Bei Empfängern von Personendaten geht es insbesondere um: 

• Dienstleister, einschliesslich Auftragsbearbeiter 
• IT-Servicebetreiber (z.B. Webhosting-Provider, Betreiber unseres CRM, Newsletter-Versandtool, 

Online-Marketing-Tools) 

Datenempfänger sind teilweise im Inland, teilweise aber auch im Ausland. Ihre Daten werden, wenn immer 
möglich, in der Schweiz oder innerhalb der Europäischen Union oder dem Europäischen Wirtschaftsraum 
bearbeitet. Wenn Daten in ein Land übermittelt werden könnten, in dem kein angemessenes gesetzliches 
Datenschutzniveau besteht (wie die USA), verlangen wir, dass der Empfänger angemessene Massnahmen 
zum Schutz von Personendaten trifft z.B. mittels der Vereinbarung von sog. EU-Standardklauseln. Weitere 
Angaben dazu und eine Kopie der EU-Standardvertragsklauseln finden Sie 
unter https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/arbeit_wirtschaft/datenuebermittlung_aus
land.html. In bestimmten Fällen können wir Daten im Einklang mit datenschutzrechtlichen Vorgaben auch 
ohne solche Verträge übermitteln, z.B. wenn Sie in die entsprechende Bekanntgabe eingewilligt haben oder 
wenn die Bekanntgabe für die Vertragsabwicklung, für die Feststellung, Ausübung oder Durchsetzung von 
Rechtsansprüchen oder für überwiegende öffentlichen Interessen erforderlich ist. Besonders über den 
Versand unseres Newsletters (vgl. unten unten Ziff. 6.5) oder das Webseitentracking können Daten in 
Länder ohne angemessenen Datenschutz übermittelt werden (vgl. unten Ziffer 6.6/7). 

5 Dauer der Datenbearbeitung 

Wir bearbeiten Personendaten, solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten oder sonst für 
die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, zum Beispiel für die Dauer der gesamten 
Geschäftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie darüber 
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hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Dabei ist es möglich, dass 
Personendaten für die Zeit aufbewahrt werden, in der Ansprüche gegen uns geltend gemacht werden 
können und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte Interessen dies 
erfordern (z.B. für Beweis- und Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten für die oben 
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsätzlich gelöscht oder anonymisiert 

6 Cookies 

Wir setzen auf unserer Webseite sogenannte Cookies ein. Cookies sind kleine Textdateien, die mit Hilfe des 
Browsers auf Ihrem Endgerät (Laptop, Tablet, Smartphone o. Ä.) abgelegt und gespeichert werden. Sie 
dienen dazu, unsere Webseiten insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu gestalten und Ihnen den 
Besuch auf unseren Webseiten so angenehm wie möglich zu machen. Cookies richten auf Ihrem Endgerät 
keinen Schaden an und können weder Programme ausführen noch Viren enthalten. 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software 
verhindern. Ferner können Sie dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und zu 
Werbezwecken dienen, über die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative und zusätzlich auf der US-
amerikanische Webseite YourAdChoices oder der europäische Webseite Your Online 
Choices widersprechen. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen unseren Webseiten vollumfänglich werden nutzen können. 

7 Datensicherheit 

Wir treffen technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, um Ihre Personendaten gegen 
Manipulation, Verlust, Zerstörung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. 

Unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend 
verbessert. 

Unsere Mitarbeitenden und die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind zur 
Verschwiegenheit und zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet. Überdies wird 
diesen der Zugriff auf Ihre Personendaten nur soweit notwendig gewährt. 

8 Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerspruch gegen die Bearbeitung und Widerruf der Einwilligung mit Bezug auf Ihre 
Personendaten zu. 

Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, die gesetzlich vorgesehenen Einschränkungen geltend zu 
machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein 
überwiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen dürfen) oder sie für die Geltendmachung 
von Ansprüchen benötigen. 

Beachten Sie, dass die Ausübung dieser Rechte im Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen kann und 
dies Folgen wie z.B. die vorzeitige Vertragsauflösung oder Kostenfolgen haben kann. Wir werden Sie diesfalls 
vorgängig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich geregelt ist. 

Wenn Sie glauben, dass die Bearbeitung Ihrer Personendaten gegen das Datenschutzrecht verstösst, oder 
Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich 
ausserdem bei der zuständigen Aufsichtsbehörde beschweren. In der Schweiz ist dies der Eidgenössische 
Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftrage (EDÖB; https://www.edoeb.admin.ch/). 

Die Ausübung Ihrer datenschutzrechtlichen Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie Ihre Identität 
eindeutig nachweisen (z.B. durch eine Ausweiskopie, wo Ihre Identität sonst nicht klar ist bzw. verifiziert 
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werden kann). Zur Geltendmachung Ihrer Rechte kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter der in Ziffer 1 
angegebenen Kontaktmöglichkeit. 

Der Verein Gesundheits-Kompass KMU kann die vorliegende Datenschutzerklärung jederzeit ohne 
Vorankündigung und Mitteilung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf der Webseite publizierte Fassung. 

 


